Integritetspolicy

1. OM ONLINEMASSAN.COM
OCH WEBBPLATSEN

Onlinemassan.com in Sweden AB, org.nr 559257-0963, nedan kallat Onlinemassan.com

Aslanda 302, 672 91 Arjang, ("Onlinemassan.com®, "vi’ eller "0ss”) &r

personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter.

Den har integritetspolicyn forklarar vilken slags uppgifter om dig som Onlinemassan.com
samlar in samt varfor och hur Onlinemassan.com behandlar dina personuppgifter. |
policyn beskriver vi hur vi samlar in, anvander, sparar, lamnar ut och skyddar dina
personuppgifter och den forklarar dina rattigheter i forhallande till Onlinemassan.com

angaende behandlingen av dina personuppgifter.

Nar du anvander vara tjanster samlar Onlinemassan.com in dina personuppgifter och
behandlar dem i enlighet med den har integritetspolicyn. Darfor ar det viktigt att du laser
och forstar integritetspolicyn innan du anvander vara tjanster sasom de definieras
nedan. Vi kan inte administrera din bestallning eller ditt anvandarkonto utan att behandla

dina personuppgifter.

Nar vi refererar till vara "Samarbetspartners” i denna integritetspolicy menar vi bolag
som godkants av Onlinemassan.com och som har ingatt avtal med oss for att salja och
tillhandahalla sina produkter och tjanster via webbplatsen. Nar vi refererar till

"Webbplatsen” menar vi Onlinemassan.com och dartill hérande sidor.

Vissa sidor pa Webbplatsen kan innehalla lankar till andras webbplatser fran tredje part
och sadana webbplatser kan lanka till Webbplatsen. Denna integritetspolicy galler enbart
Webbplatsen. Onlinemassan.com ar inte ansvarigt for tredje parters verksamhet eller

deras informationsrutiner. Anvandare som skickar information till eller genom dessa



tredjepartswebbplatser bor darfor ta del av deras respektive integritetspolicyer for deras

webbplatser innan nagra personuppgifter skickas till dem.

2. BEHANDLING AV
PERSONUPPGIFTER

Denna integritetspolicy beskriver hur vi samlar in, anvander, sparar, lamnar ut och
skyddar dina personuppgifter. Som namnts ovan ar Onlinemassan.com
personuppgiftsansvarig for behandlingen och foljer alla tillampliga lagar och regler som
finns for att skydda privatpersoners integritet, inklusive EU:s direktiv om integritet och
elektronisk kommunikation 2002/58/EG samt EU:s allmanna dataskyddsférordning
2016/679 och eventuella andringar av, tillagg till eller regleringar som ersatter,

implementerar eller kompletterar sadana lagar, férordningar, féreskrifter och regler.

For insamling, hantering och lagring av information som inhamtas via cookies och andra
tekniska lagringsmedel hanvisas till avsnitt 5 "Om Cookies och andra liknande tekniker”

nedan och till Onlinemassan.com:s cookie policy.

2.1 Vilka personuppgifter samlar vi in och varifran?

2.1.1 Kunder, prenumeranter, tavlingsdeltagare och anvandare

Pa Webbplatsen kan du handla varor och tjanster direkt fran Onlinemassan.com:s
Samarbetspartners som valt att salja sina varor och tjanster via Webbplatsen. Nar du
koper nagot pa Webbplatsen ingar du ett avtal med nagon av Onlinemassan.com:s
Samarbetspartners. For att vi ska kunna administrera dina kép hos vara
Samarbetspartners och fullfélja vara ataganden gentemot dig som kund ar det
nddvandigt for oss att behandla de personuppgifter som du lamnar eller har [amnat till

OSS.

De personuppgifter som Onlinemassan.com samlar in och behandlar kan, beroende av

sammanhanget, omfatta:



personnummer;
namn och kontaktinformation, inklusive adress, mobilnummer och
e-postadress;

leverans- och faktureringsinformation, betal- och kreditkortsnummer, samt
annan information som du lamnar i samband med koép eller leverans av
produkt eller tjanst;

anvandarnamn och Iésenord till vara tjanster;

betal- och orderhistorik;

annan information som ar relevant for kundundersokningar, annonser eller
erbjudanden;

annan anvandargenererad information som du aktivt valjer att dela med dig av
via var webbplats eller via annan kontakt med oss; och/eller

IP-adress.

Insamling av dina personuppgifter kan ske fran foljande kallor:

dig sjalv, t.ex. nar du bestaller en vara eller tjanst, valjer att prenumerera pa
vart nyhetsbrev, deltar i nagon av vara tavlingar eller nar du kontaktar oss via
e-post;

vara Samarbetspartners;

genom avtal eller annan affarskontakt om du ar kontaktperson fér nagon av
vara avtalspartners; eller

genom cookies (se mer under avsnitt 5 "Om Cookies och andra liknande
tekniker” nedan).

2.2 Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

2.2.1 Kunder

Onlinemassan.com behandlar kunders personuppgifter inom ramen fér de andamal och

med stdd av de lagliga grunderna som anges nedan.

Fullgorande av bestillningar: Vi behandlar dina personuppgifter for att
hantera de bestallningar som du genomfor vid kdp av varor och tjanster av
vara Samarbetspartners, for att genomféra betalning och for att ge dig atkomst
till Webbplatsen och de tjanster som Onlinemassan.com tillhandahaller dar,
t.ex. var kundtjanst.

Uppfylla rattslig skyldighet: Vi behandlar dina personuppgifter for att fullgéra
rattsliga forpliktelser pa grund av lagkrav sasom krav i bokféringslagen och i
produktansvarslagen.



e Berattigat intresse:

o Vibehandlar dina personuppgifter for att kunna tillhandahalla,
genomfora, utveckla och férbattra Onlinemassan.com:s tjanster for
vara kunder. For detta andamal analyserar vi de personuppgifter som vi
samlar in fran vara kunder (t.ex. alder och kophistorik) och sorterar in
kunder i olika segment for att kunna utféra analyser pa en aggregerad
niva samt for statistikdndamal. Vi genomfor inte nagon analys av dina
personuppgifter pa individniva.

o Vi behandlar din bestallningshistorik och din e-postadress for att skicka
relevanta erbjudanden avseende likartade produkter till dig. Du kan
alltid invanda mot denna behandling, se mer om detta under avsnittet
Dina rattigheter nedan.

2.2.2 Prenumeranter

Onlinemassan.com behandlar dina personuppgifter i syfte att skicka

Onlinemassan.com:s nyhetsbrev pa satt som anges nedan.

Berattigat intresse: Vi behandlar dina personuppgifter for att skicka nyhetsbrev med
personanpassade erbjudanden, rabattkoder och information om relevanta kampanjer
fran Onlinemassan.com och vara Samarbetspartners till dig. Fér detta andamal

analyserar vi dina personuppgifter pa en aggregerad niva.
2.2.3 Anvandare pa Onlinemassan.com:

Syftet med att vara anvandare pa Onlinemassan.com:s webbplats ar att du ska fa
personliga erbjudanden, utvalda generella erbjudanden och en anpassad
kopupplevelse. Det innebar att vi kommer se till att du far anpassade nyheter,
inbjudningar till kampanjer och event och produktrekommendationer och fér detta
andamal behandlar vi dina personuppgifter. Vanligtvis kommunicerar vi med vara
medlemmar via e-post, sms och pa Webbplatsen men vi kan aven komma att
kommunicera med dig som medlem genom brev. Darfér ar det viktigt att du som medlem

haller dina personuppgifter uppdaterade.

Onlinemassan.com behandlar dina personuppgifter inom ramen fér de &ndamal och

med stdd av de lagliga grunderna som anges nedan.



Fullgorande av avtal om medlemskap:

o Vibehandlar dina personuppgifter for att uppratta ditt medlemskonto pa
skapa dina anvandaruppgifter, for att sakerstalla att du ar privatperson
och Over 18 ar, for att tillhandahalla dig mojligheten att se din
orderhistorik samt for att hantera dina instaliningar och val. Vi behéver
aven behandla dina personuppgifter for att du ska kunna spara
produkter i varukorgen och pa din 6nskelista.

o Vibehandlar ditt personnummer for att uppdatera dina adressuppgifter,
for att sakerstalla att eventuella vardehandlingar skickas till ratt person
samt for att kunna uppratthalla en god kund- och registervard.

o Vibehandlar dina personuppgifter for att skicka nyhetsbrev med
personanpassade erbjudanden, rabattkoder och information om
relevanta kampanjer fran Onlinemassan.com och vara
Samarbetspartners till dig. For detta andamal analyserar vi dina
personuppgifter pa en aggregerad niva.

o Personliga produkter: Onlinemassan.com tillhandahaller erbjudanden
om "Personliga produkter” i sina e-postutskick som motsvarar det som
pa Webbplatsen visas under "Du kanske ocksa gillar” och
"Rekommenderat for dig”. Fér detta andamal analyserar vi din order-
och din klickhistorik, vad du lagt i din varukorg, alder, bostadsort och
ovriga val du har gjort pa Webbplatsen for att Onlinemassan.com ska
kunna erbjuda dig relevanta produkter. Analysen gors framst pa en
aggregerad niva men kan aven goéras pa individniva for att kunna
ldamna annu battre och personanpassade erbjudanden framtagna just
for dig.

Berattigat intresse: Vi har ett intresse av att kunna utvardera, utveckla och
forbattra vara tjanster och Webbplatsen for att kunna erbjuda vara medlemmar
den basta méjliga upplevelsen och kunna erbjuda service pa Webbplatsen. Vi
kommer darfor att sammanstalla vara medlemmars personuppgifter pa en
aggregerad niva for att kunna utveckla kundklubben och Webbplatsen.

2.2.3 Tavlingsdeltagare

Onlinemassan.com behandlar dina personuppgifter om du deltar i en tavling organiserad

av Onlinemassan.com for det andamal och den lagliga grund som anges nedan.

Berattigat intresse: Vi behandlar dina personuppgifter for att kunna
administrera tavlingen, vilket innebar att utse vinnare och formedla vinsterna.
Vi kommer aven att kontrollera vinnarens alder. Om du kontaktar
Onlinemassan.com:s kundtjanst med fragor eller synpunkter rérande en
tavling kommer Onlinemassan.com att behandla dina personuppgifter for att
kunna fullfélja kontakten med dig.



2.3 Lagring av personuppgifter

Onlinemassan.com vidtar alla rimliga atgarder for att sakerstalla att dina personuppgifter
behandlas och lagras sakert. Dina personuppgifter sparas aldrig langre an vad som ar
tillatet enligt gallande lag eller for att uppna de syften som anges ovan. Dina
personuppgifter behandlas av oss under nedan tidsperioder, darefter raderas

personuppgifterna.

e Kunder: Om du bestallt en vara pa var Webbplats sparas dina
personuppgifter (namn, personnummer, adress, telefonnummer, e-post samt
bestallnings- och betalinformation) som lamnas i samband med bestallning av
varor och tjanster i upp till tva ar efter din bestallning. Detta galler inte om vi
behover spara dina personuppgifter langre med anledning av nagon av
punkterna nedan.

e Prenumeranter: Om du anmalt dig som prenumerant pa Onlinemassan.com:s
nyhetsbrev sa sparas dina personuppgifter till dess att du avregistrerar dig fran
att erhalla nyhetsbrev.

e Anvandare: Om du registrerat ett konto pa Onlinemassan.com:s webbplats
sparas dina personuppgifter till dess att du avregistrerar dig men senast tva ar
efter senaste aktivitet om Onlinemassan.com inte behdver uppgifterna av
annan anledning enligt nedan.

e Tavlingsdeltagare: Om deltar i nagon av vara tavlingar behandlar vi dina
personuppgifter i samband med ditt tavlingsdeltagande och sparar vi
uppgifterna sa lange det ar nédvandigt for att administrera tavlingen. Efter
avslutad tavling kan grundlaggande uppgifter (kontaktuppgifter etc.) komma att
sparas i upp till ett ar.

e Kommunikation: Om du har kontakt med Onlinemassan.com, t ex via e-post
med kundtjanst, lagras dina personuppgifter sa lange som det ar nédvandigt
for att fullflja kontakten.

e Direktmarknadsforing: Vi kan komma att behandla dina personuppgifter for
direktmarknadsféring i upp till tva ar efter avslutad kundrelation, forutsatt att du
inte innan dess avsager dig sadan direktmarknadsforing.

Nar Onlinemassan.com inte langre har skal enligt ovan att behandla dina

personuppgifter kommer dina personuppgifter att raderas.

2.4 Overforing av personuppgifter

241 Kunder, prenumeranter och anvandare



Information om vara kunder ar en viktig del av Onlinemassan.com:s verksamhet och vi
saljer inte informationen till nagon annan. Vi éverfor endast informationen vidare i
enlighet med vad som beskrivs nedan. Onlinemassan.com iakttar alltid storsta

forsiktighet vid dverféring av dina personuppgifter.

e Foretagstransaktioner: Om hela eller delar av Onlinemassan.com:s
verksamhet saljs eller integreras med annan verksamhet kan dina
personuppgifter lAmnas ut till vara radgivare, eventuell kbpare och dennes
radgivare och lamnas vidare till verksamhetens nya agare.

e Vid tavlingsdeltagande, livechatt och kop fran Samarbetspartners: Nar du
interagerar med vara Samarbetspartners (“utstallare”) pa Onlinemassan.com
sa delger vi nddvandig information om dig till berérd Samarbetspartner.

e Cookies och andra liknande tekniker: Om du tillater cookies och andra
liknande tekniker nar du besoker var Webbplats och genomfér bestallningar
eller ar medlem i var kundklubb kan de uppgifter vi samlar in om hur du
anvander Webbplatsen komma att samlas in med hjalp av cookies och andra
liknande tekniker. Om du ar kund kan denna information anvandas till
kundsegmentering och, om du dessutom ar kundklubbsmedlem, for
marknadsfoéring och annonsering pa Webbplatsen. For de andamal som anges
ovan i punkterna 2.2.1-2.2.3 delas denna information med vara
samarbetspartners for sociala medier, annonsering och analysering.

Onlinemassan.com kan komma att dverfora personuppgifter till tredje land. For mer
information om vilka sakerhetsatgarder som vidtas vid sadan 6verféring hanvisar vi till

3. Dina rattigheter

Du har ratt att kostnadsfritt begara ut information om vilka personuppgifter som vi har
registrerat om dig och hur dessa anvands. Om du vill ha sadan information kan du
kontakta oss enligt kontaktuppgifterna nedan. For att skydda din integritet och dina
personuppgifter kan vi komma att krava att du identifierar dig i anslutning till var

assistans.

Onlinemassan.com vill sakerstalla att dina personuppgifter ar korrekta och uppdaterade.
Darfor kan du nar som helst andra dina personuppgifter om du har registrerat konto,

annars ar du valkommen att kontakta var kundtjanst.



Du kan nar som helst begara att vi tar bort personuppgifter som ror dig eller att vi tar bort
ditt anvandarkonto pa Webbplatsen. Onlinemassan.com kommer da att ta bort de
aktuella personuppgifterna om de inte langre ar nédvandiga fér de andamal for vilka de
samlats in eller pa annat satt behandlas. Darutdver har du ratt att begara att
Onlinemassan.com for 6ver dina personuppgifter till en annan personuppgiftsansvarig i

elektroniskt format.

Vidare har du ratt att krdva att Onlinemassan.com begransar sin behandling av
personuppgifterna i vissa fall och du har ratt att invanda mot viss behandling av dina
personuppgifter. Du har alltid ratt att invanda mot att vi behandlar dina personuppgifter
for att skicka erbjudanden baserade pa din bestallningshistorik (direktmarknadsféring)
och om du gor det kommer vi att upphéra med behandling av dina uppgifter for
marknadsféringsandamal. Om du invander mot att dina personuppgifter anvands eller
utldamnas for andra andamal som anges i denna integritetspolicy, sa kan det innebara att
vi inte kan fortsatta ge dig atkomst till Webbplatsen eller tillhandahalla tjanster och
kundservice som erbjuds vara anvandare och/eller medlemmar och som tillats enligt

denna integritetspolicy.

Du kan inge ett klagomal till Datainspektionen om du anser att Onlinemassan.com:s

behandling av dina personuppgifter inte sker i enlighet med gallande ratt.



4. Overforing till land utanfor
EU/EES

Vi stravar alltid efter att behandla dina personuppgifter inom EU/EES. | vissa situationer,
sasom nar vi delar din information med till exempel en IT-leverantér med verksamhet
utanfor EU/EES, kan dina personuppgifter dock komma att behandlas utanfér EU/EES.
Om och nar dina uppgifter behandlas utanfor EU/EES ansvarar vi for att det foreligger
en adekvat skyddsniva och att lampliga skyddsatgarder vidtas (till exempel genom

anvandning av EU-kommissionens standardavtalsklausuler).

5. Om Cookies och andra liknande

tekniker

For att kunna leverera vara tjanster med hogsta mdjliga kvalitet anvander sig
Onlinemassan.com av s.k. cookies och liknande tekniska lagringsmedel pa

Webbplatsen.

| samband med att du beséker Webbplatsen for forsta gangen far du en fraga om du
samtycker till var anvandning av cookies. Du kan nar som helst ta bort en cookie fran din
webblasare och justera dina installningar for anvandningen av cookies. Detta kan du

l&sa om hur du gor i var cookiepolicy som finns pa lanken nedan.
6. Andringar i integritetspolicyn

Onlinemassan.com forbehaller sig ratten att géra andringar i denna integritetspolicy nar
som helst i tiden i den utstrackning andringarna ar nédvandiga. Alla andringar publiceras
pa Webbplatsen. Du boér darfor lasa igenom den har policyn med jamna mellanrum for

att forsakra dig om att du ar néjd med andringarna. Vid andringar av materiell betydelse



kommer vi dock via e-post, om du har meddelat oss din e-postadress, att

uppmarksamma dig pa att andringar har skett.

Om andringarna ror sadan personuppgiftsbehandling som vi utfor med stod av ditt

samtycke kommer vi att ge dig mojlighet att aterigen lamna ditt samtycke.
7. Kontaktuppgifter

Om du har nagra fragor kopplade till denna integritetspolicy, om du misstanker att det

kan ha skett ett brott mot densamma eller om du vill kontakta oss angaende var
behandling av dina personuppgifter, vanligen kontakta Onlinemassan.com:s
dataskyddsombud eller var kundtjanst genom att skicka ett brev eller e-postmeddelande

till adresserna som anges nedan.

Onlinemassan.com in Sweden AB
Org nr: 559257-0963
Besoksadress: ASLANDA 302

Ort: 672 91 Arjéng

Lan: Varmlands lan

E-post: info@onlinemassan.com



